Redegjarelse for aktsomhetsvurderinger etter
apenhetsloven for Visma AutoPay AS

Innledning

Denne redegjgrelsen beskriver hvordan Visma AutoPay AS metodisk jobber med a
kartlegge og vurdere faktiske og potensielle negative konsekvenser for grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold som Visma AutoPay AS enten har
forarsaket eller bidratt til og hvordan Visma AutoPay AS jobber med 3 iverksette egnede
tiltak fFor a stanse, forebygge eller begrense slike negative konsekvenser. Formalet med
denne redegjerelsen er a gi allmennheten innsikt i Visma AutoPay AS sine ngkkelfunn i
aktsomhetsvurderingene vi har gjort, og hvilke tiltak som er iverksatt.

. Generell informasjon om Visma AutoPay AS

Visma AutoPay AS er en del av Visma-konsernet og er et datterselskap til Visma AS.

Selskapet tilbyr kommunikasjon av banktjenester til regnskaps- og lanns-/HR-systemer
primaert i Norge, Sverige, Finland, Danmark og Nederland.

. Visma AutoPay AS sin Forpliktelse til oppfylle menneskerettigheter og anstendige

arbeidsforhold

Visma AutoPay AS er en del av Visma-konsernet og gjennom det har vi en del forpliktelser
og policyer/retningslinjer innenfor baerekraft som Visma AutoPay AS falger:

- Antitrust and Competition Law Policy - les denne her

- Supplier Code of Conduct - les denne her

- Diversity & Inclusion Strategy - les denne her

- Sustainability Policy - les denne her

- Anti-Corruption Policy - les denne her

- Group Governance Policy - les denne her

- Code of conduct for alle Visma ansatte - les denne her
Videre rapporterer Visma AutoPay AS pa ulike omrader til Visma-konsernet. Les mer om
dette i redegjoerelse for aktsomhetsvurderinger etter dpenhetsloven for Visma-konsernet.

. Visma AutoPay AS sitt arbeid med menneskerettigheter og anstendige

arbeidsforhold, kartlagte risikoer, negative konsekvenser og prioriteringer fremover

Visma AutoPay AS er en del av Visma-konsernet. Det er laget en redegjarelse for
aktsomhetsvurderinger etter dpenhetsloven for Visma-konsernet som kan leses her.
Redegjarelsen beskriver hvordan Visma-konsernet og de ulike selskapene metodisk jobber
med 3 kartlegge og vurdere faktiske og potensielle negative konsekvenser for
grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold som Visma enten har
forarsaket eller bidratt til og hvordan Visma jobber med 3 iverksette egnede tiltak for a
stanse, forebygge eller begrense slike negative konsekvenser. Redegjarelsen bygger i stor


https://assets-global.website-files.com/6305e59e1a8fa3e7f5f8e555/63c0425c75961830e2b146e2_visma-antitrust-and-competition-law-policy.pdf
https://assets-global.website-files.com/6305e59e1a8fa3e7f5f8e555/63eb59cfb23af64edf415842_Supplier%20Code%20of%20Conduct.pdf
https://assets-global.website-files.com/6305e59e1a8fa3e7f5f8e555/6450e538e208936b1b1148fa_D_I_strategy.pdf
https://assets-global.website-files.com/6305e59e1a8fa3e7f5f8e555/63c04206759618317ab14273_visma-sustainability-policy.pdf
https://assets-global.website-files.com/6305e59e1a8fa3e7f5f8e555/63c11e1202869749b29cf846_Anti-Corruption%20Policy%202022.pdf
https://assets-global.website-files.com/6305e59e1a8fa3e7f5f8e555/63c11e069d502cb5adef1528_Corporate%20governance%202022.pdf
https://assets-global.website-files.com/6305e59e1a8fa3e7f5f8e555/63c042ed6105e8059aa60b3a_visma-code-of-conduct%20(2).pdf
https://www.visma.no/siteassets/om-visma-ny/apenhetsloven/redegjorelse-for-aktsomhetsvurderinger-etter-apenhetsloven-for-visma-konsernet.pdf
https://www.visma.no/siteassets/om-visma-ny/apenhetsloven/redegjorelse-for-aktsomhetsvurderinger-etter-apenhetsloven-for-visma-konsernet.pdf

grad pa Visma sin Sustainability Report som ble publisert i april 2023, som kan leses i sin
helhet her.

Kartlegging og oppfalging av risikoer internt

5.1 Metode For intern kartlegging og oppfalging

5.2

| Visma jobbes det bade pa konsernniva og pa selskapsniva med a sgrge for at Visma er en
arbeidsplass som har fokus pa og oppfyller grunnleggende menneskerettigheter og at alle
vare ansatte har anstendige arbeidsforhold. Med dette arbeidet som grunnlag, har Visma
AutoPay AS systematisk kartlagt hvilke potensielle og faktiske negative konsekvenser for
grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold var interne virksomhet
har fordrsaket eller bidratt til.

Visma har satt opp en barekraftmodell som skal sgrge for at vi jobber effektivt med
baerekraft bade i hvert enkelt Visma-selskap og i Visma-konsernet som helhet. | lapet av
2021 ble det etablert baerekraftskoordinatorroller i alle Visma-selskaper, inkludert i vart
selskap. Disse personene fungerer som kontaktpunkter nar det gjelder
baerekraftsrelaterte saker og har ansvar for rapportering til Visma-konsernet og for a dele
kunnskap om baerekraft hos Visma AutoPay AS.

For 3 effektivt dele kunnskap mellom alle selskapene i hele Visma-konsernet, har alle
barekraftskoordinatorene kvartalsvise (eller hyppigere) mgter med sin regionale leder,
kalt Sustainability Leads. | disse mgtene samles alle barekraftskoordinatorene fra eget
land eller omrade for a sikre en helhetlig informasjonsflyt — fra ledelse til ansatte, fra
ansatte til ledelse, og mellom Forskjellige avdelinger eller selskaper. Videre fungerer
denne funksjonen som et sted vi kan fglge med pa selskapenes arbeid med barekraft og
selskapene.

Vismas Sustainability Governance struktur beskrives narmere i Vismas Sustainability
report (punkt 5).

Totalt sett bidrar samarbeidet mellom de som jobber for Visma-konsernet og de ulike
Visma-selskapene til at Visma AutoPay AS har fokus pa og jobber aktivt med baerekraft.
Verktayene vi benytter sarger for at vi kan samle inn mest mulig data og slik sett kartlegge
hvilke prioriteringer vi skal gjgre i vart baerekraftsarbeid. Barekraftskoordinatorrollen
sgrger for godt samarbeid mellom Visma-konsernet og Visma-selskapene, og fungerer
som bindeledd mellom de ulike Visma-selskapene.

Varslingskanal

Visma har ogsa en egen varslingskanal (Visma Whistleblower Channel), der bade ansatte,
tidligere ansatte, kunder, leverandarer og andre kan varsle om kritikkverdige forhold i
Visma og om eventuelle brudd pa Vismas forpliktelser til 3 overholde
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Visma Whistleblowing Channel er et
verktgy som muliggjer anonym innsending av (mistenkt) brudd pa lokale og/eller
EU/E@S-reguleringer bade innen Visma og utenfor, samt brudd pa Visma sine egne
rettningslinjer. Kanalen sgrger for konfidensiell kommunikasjon mellom den som varsler
og den som behandler klagen internt.



https://assets-global.website-files.com/6305e59e1a8fa3e7f5f8e555/6423fa0ecec988312d53e2d0_Visma_Sustainability_Report_2022_web.pdf
https://assets-global.website-files.com/6305e59e1a8fa3e7f5f8e555/6423fa0ecec988312d53e2d0_Visma_Sustainability_Report_2022_web.pdf
https://assets-global.website-files.com/6305e59e1a8fa3e7f5f8e555/6423fa0ecec988312d53e2d0_Visma_Sustainability_Report_2022_web.pdf
https://www.visma.com/whistleblowing/

5.3

5.4

Internt arbeid rettet mot likestilling, mangfold, diskriminering, anstendige
arbeidsforhold etc.

Var/Visma-konsernets Diversity & Inclusion strategi tydeliggjer vart standpunkt og
anbefalinger i dette arbeidet. “Inclusive” er en av selskapets kjerneverdier og Code of
Conduct presiserer forventet atferd hos vare ansatte.

Vi benytter evnetester i forbindelse med rekruttering for a sikre at alle nyansettelser
foretas pa grunnlag av relevant kompetanse for stillingen.

Vart interne verktgy for lgnnsjusteringer stgtter ledere i a sikre at justeringene er
etterprgvbare, rettferdige og sikrer at vi gir lik lann for arbeid av lik verdi. Naturligvis vil
det vaere ulikhet knyttet til utdanning, erfaring og ansvar, men alle forskjeller som ikke kan
forklares, blir pa arlig basis gjennomgatt og justert.

Visma AutoPay AS har nulltoleranse for diskriminering, trakassering og mobbing. De
ansatte oppfordres til 4 siifra om de selv opplever eller er vitne til slik behandling, enten
ved 3 kontakte narmeste leder, verneombud, administrerende direkter, HR eller melde
ifra anonymt gjennom var varslingskanal som nevnt under pkt. 4.3 (Visma Whistleblower

Channel).

Visma AutoPay AS arbeid med baerekraft

Visma AutoPay AS benytter e-laeringskurs for a laere opp sine ansatte i ulike type
situasjoner hvor ansatte potensielt kan bryte de grunnleggende menneskerettighetene.
Disse kursene ma gjennomfgares av alle ansatte pa arlig basis. Visma AutoPay AS har to
arlige kurs som er obligatoriske for alle ansatte, innenfor anti-korrupsjon og personvern. |
tillegg gjennomgar alle nyansatte et kurs i var Code of Conduct. Tilbakemeldinger pa
kursinnhold falges opp med den enkelte og innspill til endringer vurderes. De to arlige
kursene har vaert gjenstand for oppdateringer siste ar etter innspill fra ansatte. Statistikk
for arlige kurs tilgjengeliggjeres i Vismas arsrapport, i tillegg til a bli vurdert i relevante
interne fora.

Kartlegging av risikoer hos leveranderer og partnere

Visma AutoPay AS kartlegger risikoer hos sine leverandarer ved a bruke systemene
OneTrust og House of Control. Det deles her inni to ulike grupper leverandgrer:
1. Leverandgrer Visma-konsernet (gjennom var Procurement hub) inngar avtaler med
og som alle Visma-selskaper kan benytte seg av.

2. Leverandarer Visma AutoPay AS selv inngar med egne leverandarer.

House of Control er et kontraktsystem hvor alle leverandgrkontrakter lastes opp og som
gir en god oversikt over de til enhver tid gjeldende leverander.

OneTrust er et Governance Risk Compliance-verktay Visma benytter for a vurdere sine
leverandgrer. Her legges alle leverandarer inn og det sendes ut ulike type vurderinger som


https://www.visma.com/whistleblowing/
https://www.visma.com/whistleblowing/

leverandgrene ma fylle ut. Leverandgrene ma her svare pa en rekke spgrsmal knyttet til
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Leverandgrens svar vil identifisere
ulike risikoer som ma behandles fgr en avtale inngas. Leverandarene falges opp arlig.
Spersmalene som stilles til leverandegrene oppdateres etter behov.

Supplier Code of Conduct. Alle leverandgrer skal i utgangspunktet akseptere Vismas
Supplier Code of Conduct. Leverandgren skal respektere og stgtte beskyttelse av
internasjonalt erklaert menneskerettigheter (Universal Declaration of Human Rights,
International Labour Organizations (ILO) og Declaration on Fundamental Principles and
Rights at Work). Visma tolererer ikke brudd pa menneskerettighetene blant vare
leverandgrer, partnere, kunder og andre interessenter. Supplier Code of Conduct stiller
krav til Vismas leverandarer om a fglge gjeldende regelverk, ikke-diskriminering av
ansatte, rettferdig og lik lann for likt arbeid, korrupsjon-oppfalgning og oppfyllelse av
menneskerettighetene med mer.

Visma stiller i Supplier Code of Conduct krav om at leverandgren kartlegger sine
forsyningskjeder for a vurdere spesielle produktrelaterte eller geografiske risikoer for
negativ pavirkning for menneskerettighetene, inkludert risikoer knyttet til tvangsarbeid
og moderne slaveri, barnearbeid,organisasjonsfrihet og retten til kollektive forhandlinger
blant arbeidere. Visma har forbeholdt seg retten til 4 revidere leverandgrer for a fa
bekreftet at de oppfyller kravene i var Supplier Code of Conduct.

Dersom leverandgren ikke aksepterer Vismas Supplier Code of Conduct, gjennomfares
ytterligere undersgkelser for 3 kartlegge om leverandgren likevel har prosesser som i det
vesentlige tilsvarer forpliktelsene i Vismas Supplier Code of Conduct.

Landspesifikk risiko. | tillegg til a stille grunnleggende sparsmal knyttet til
apenhetsloven, har vi ogsa kartlagt hvor vare leverandgrer og partnere opererer, og holdt
dette opp mot oversikten over konkrete risikoer i ulike land. Pa den maten kan vi fglge opp
leverandgrer og partnere i land med hgyere risiko for negative konsekvenser for
grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold.

Ytterligere undersgkelser. Endelig gjennomfares ogsa ytterligere undersgkelser av
leverandgrer og partnere. Dette inkluderer blant annet 3 undersgke om den enkelte
leverandaren eller partneren kan knyttes til negativ omtale i media eller blant andre
samarbeidspartnere vedregrende de aktuelle risikoene som kartlegges under
apenhetsloven.

Med grunnlag i prosessene nevnt ovenfor, har vi kartlagt potensielle risikoer hos
leverandgrer og partnere.

Kartlagte risikoer og negative konsekvenser

Basert pa arten av Visma AutoPay AS sin virksomhet som programvareleverandar, vurderer
virisikoen for menneskerettighetsbrudd i var verdikjede a vaere relativt lav, og Visma
AutoPay AS har ikke identifisert noen faktiske negative konsekvenser for grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i var kartleggingsprosess nevnt over.


https://www.visma.com/globalassets/global/sustainability/visma-supplier-code-of-conduct.pdf

Visma AutoPay AS verken produserer eller selger produkter eller tjenester i markeder som
er underlagt overvaking, blokkering, innholdsfiltrering eller sensurering fra myndighetene.
Vi ma likevel sgrge for at vi iverksetter tilstrekkelige tiltak for & forebygge og redusere
enhver risiko gjennom hele var verdikjede pa grunn av alvorlighetsgraden av risikoene
forbundet med slike brudd.



