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Lłnnsom drift av IT

ASP (Application Service Provider) gir en 
oversiktlig łkonomi, stłrre �eksibilitet, 
stordriftsfordeler og lavere totale kostnader 
enn om bedriften har og vedlikeholder egen 
kompetanse og drifter selv.

Globalisering og stort endringstempo skaper 
press på deler av norsk næringsliv. Den 
velferdsmodellen som danner grunnlaget 
for det norske samfunnet fłrer også til at 

vi er et hłykostland, sammenliknet med 
konkurrenter i andre deler av verden. I en 
slik situasjon vil informasjonsteknologi, 
kunnskap om prosesser og evne til å endre 
dem, representere viktige konkurranse-
fortrinn. Sammen med lokal kunnskap og 
lang erfaring danner dette grunnlaget for 
produktene og lłsningene Visma utvikler.

Hvis du overlater IT til Visma, er du garantert en sikker og stabil drift og en lłsning 

som er tilgjengelig uavhengig av hvor de ansatte måtte be�nne seg. Vi disponerer

omfattende erfaring og mye kunnskap om IT-drift, fłlger hele tiden med på utviklingen 

og er opptatt av å benytte teknologi som kan gi våre kunder konkurransefordeler.

ASP fra Visma er, gjennom kostnadseffektiv drift, 

stabilitet, forutsigbarhet og tilgjengelighet, 

en konkurransefordel for våre kunder.

De gode grunnene

Forutsigbarhet
Kunden betaler fast pris 

pr bruker, noe som gir god, 

łkonomisk oversikt og enkel 

budsjettering. Programvare 

kan leies eller eies, avhengig 

av hva som lłnner seg.

Stordriftsfordeler gir
	sikkerhet og stabilitet
Med en ASP-lłsning fra Visma 

oppnår kunden driftsfordeler på 

linje med store organisasjoner, 

hły sikkerhet og en «oppetid» 

på tilnærmet 100 prosent.

Tilgjengelighet
Brukerne logger seg på 

bedriftens område, uavhengig 

av hvor man be�nner seg og 

hva slags brukerenhet som 

benyttes.

Prosesser og funksjoner
Med en ASP-lłsning fra Visma 
opplever kundene at behovet for 
stadig å oppdatere seg på IT-teknologi 
nærmest blir eliminert. Vårt fagmiljł 
er omfattende og kompetansetungt og 
har mange tiårs erfaring, både fra IT-
drift, ASP-leveranser, systemutvikling 
og tilrettelegging av lłsninger. Fordi 
våre kunder deler kostnadene knyttet 
til dette fagmiljłet med �ere, har de 
tilgang på en kunnskap som det ellers 
ville ha kostet mye å vedlikeholde.

Våre konsulenter fłlger kontinuerlig
med på utviklingen og vurderer 
hvilke nye investeringer vi błr gjłre 
i maskiner og programvare, for hele 
tiden å kunne tilby våre kunder nye 
konkurransefortrinn. Et kjennetegn 
ved utviklingen er blant annet at ny 
teknologi skaper nye måter å gjłre ting 
på. Visma har en prosesskunnskap og 
en oversikt som setter oss raskt i stand 
til å implementere nye lłsninger og ny 
teknologi, som legger til rette for disse 
endringene. ¯ være raskt ute med svar på 
endrede behov i markedet, er en konkret 
konkurransefordel for våre kunder. 

Applikasjonskunnskap
At en ASP-tilbyder håndterer
utfordringer knyttet til infrastruktur, 
«oppetid» og sikkerhet er en selvfłlge. 
Men en god outsourcingpartner må 
også ha omfattende kompetanse på
applikasjonsforvaltning. 

Visma sin kunnskap om kundens
kritiske applikasjoner, kombinert med
mange års erfaring og oppdatert 
kunnskap, representerer stłrre verdier 
og stort utbytte for kunder som łnsker 
noe mer enn en ren teknologileverandłr. 
Ingen vet mer om sine kunders kritiske 
applikasjoner enn oss. Det er alltid 
kort vei til miljłene som har utviklet 
lłsningene, våre supportkonsulenter 
har den mest komplette kunnskapen 
om programmene og vi słrger for at 
ASP-kundene kan konsentrere seg om 
å benytte applikasjonene, ikke drifte 
dem. Det tar vi oss av.

Infrastruktur
I bunnen av en hver ASP-lłsning
ligger en omfattende infrastruktur, 
der leverandłren ivaretar alle aspekter 
knyttet til den fysiske teknologien. 
Det handler om service og backup 
av server-parken, sikring av «oppetid» 
og kapasitet i linjene, samt oppgraderinger 
og feilrettinger som vanligvis skjer 
uten at kundene legger merke til det. 

Den verdifulle 

     kunnskapen



Vil du vite mer?

 Les mer på: visma.no/asp

Brannmur

PC‘er, PDA‘er
Smartphones

Programvare/
Fagsystemer

� ERP
� Lłnn
� CRM

� Of�ce etc.

Jobb hvor enn 
du sitter

Oppkobling web

Fagekspertise
IT-kompetanse

      

Server-park

En plattform for 

     suksess
En ASP-lłsning innebærer at Visma overtar ansvaret
for og driftingen av hele eller deler av bedriftens IT-
lłsning. Konseptet omfatter både infrastrukturen, som
for eksempel servere og harddisker, og all  godkjent
programvare. ASP-kundene reduserer sitt eget behov
for IT-kompetanse, erfaring og oppdatering av denne. 

Installasjon, oppgradering og feilretting av
programvare skjer sentralt, vanligvis om
natten utenom de tidspunktene der bruken
er stłrst. Det samme gjelder ny teknologi
og nye lłsninger som implementeres lłpende.

Brukerne logger seg på, uavhengig av hvor
de be�nner seg, enten via internett eller et
eget program som installeres på brukerenheten.
Det er mulig å jobbe fra en rekke enheter,
som tradisjonelle stasjonære og bærbare PC�er,
PDA�er og SmartPhones med Windows operativsystem.

Fordi ASP-konseptet er �eksibelt og lett kan tilpasses
kundenes individuelle behov, er lłsningene egnet for
organisasjoner med alt fra noen få til mange hundre ansatte.

Hvorfor ASP?
En ASP-avtale med Visma gir fokus på 
bedriftens kjernevirksomhet og frigjłr 
ressurser som tidligere gikk med til drift 
og utvikling av IT. Kunden får fokus på 
daglig drift av virksomheten, hvordan få 
mest mulig ut av forskjellige programvare-
lłsninger og optimalisering av prosesser 
knyttet til disse.

ASP-lłsningen, som enkeltkunder deler 
med mange andre, innebærer stordrifts-
fordeler som gir en hły grad av sikkerhet 
og en «oppetid» som er tilnærmet 100 prosent. 
Regelmessig backup og speiling av disker, 
fysisk sikring av data, doble lłsninger 
i tilfelle utstyr svikter og beskyttelse av 
informasjon er noen av fordelene som 
hver enkelt kunde drar nytte av.

ASP gir bedriften en forutsigbar łkonomi,
med en pris pr bruker. Lłsningen inne-
bærer i praksis at hver kunde deler den 
fysiske infrastrukturen, tilgangen på 
erfaring og kompetanse, og dermed også 
kostnadene, med de andre som benytter 
seg av lłsningen.

Brukerne har tilgang på sine data,
uavhengig av hvor de be�nner seg
eller hva slags brukerenhet de logger seg 
på med. Lłsningen innebærer at tilgang 
gis basert på forhåndsde�nerte roller og 
brukeroppsett og sikkerhetsnivået knyttet 
til hvem som er pålogget. 

En ASP-lłsning er �eksibel og skalØrbar, 
og nye brukere kan legges til i lłpet av 
noen minutter. Ingen installasjon av 
programvare hos kunden er nłdvendig. 
Ved behov for support kontakter brukeren 
Visma sin helpdesk og snakker med 
erfarne konsulenter som kjenner de enkelte 
kundene og de forskjellige lłsningene.

En lłsning for �ere
En ASP-lłsning er �eksibel, noe som 
gjłr den egnet for en rekke bedrifter og 
organisasjonstyper. 

Fordi kundene har valget mellom å eie 
eller leie applikasjoner, kan vi hjelpe deg 
å �nne den gunstigste lłsningen, basert 
på  antall ansatte i dag og i fremtiden, 
bedriftens likviditet, driftsform 
og programvarebehov.

ASP fra Visma
Visma er en av Norges mest erfarne Application Service
Providere. Vi har benyttet oss av modellen i mange år, og 
drifter alle våre ASP-kunder i den samme lłsningen som 
dekker våre egne databehov. Det er en ekstra trygghet og 
garanti. Ingen kan Visma sine applikasjoner bedre enn oss. 

Det innebærer en trygghet for at din outsourcingpartner 
er ekspert på de viktigste programmene du benytter. At vi 
også håndterer Of�ce og annen mye brukt programvare, 
er en selvfłlge. I tillegg vil vår erfaring og kompetanse  
erstatte det interne behovet for en egen IT-avdeling 
og łke beredskapen i forhold til ny teknologi og endringer 
i forretningsprosesser.

Vår driftsentral er lokalisert i et spesialdesignet bygg med fokus på 
IT-driftsikkerhet, på Kaldbakken rett utenfor Oslo. Doble lłsninger, 
såkalt redundans, słrger for at dette kraftverket fungerer, selv om 
enkeltkomponenter skulle svikte. Selve bygningen og data som er 
lagret her, overvåkes dłgnet rundt, året rundt. 



Løsninger for ethvert behov

Visma har et bredt tilbud av programvare med funksjonalitet tilpasset bedrifter som łnsker å forenkle sin forretningsdrift. 
Vår programvareutvikling baserer seg på kunnskap om nordiske kunders forretningsprosesser, og vil gi den mest effektive 
lłsningen uansett om bedriften er liten eller stor. Innenfor våre spesialutviklede bransjelłsninger er funksjonaliteten tilpasset 
i samarbeid med bransjene selv. Vår programvare er også tilgjengelig som ASP.

Alltid oppdatert på nettet!
www.visma.no

Visma Software Norge AS � Biskop Gunnerusgt. 6 � PB 774, Sentrum � 0106 Oslo � Norge

Tel: +47 46 40 40 00 � Fax: +47 23 15 80 81 � www.vismasoftware.no

Visma Software ASA tar forbehold om eventuelle feil eller mangler i denne brosjyren, og påberoper seg retten til å endre oppgitte spesi�kasjoner 
uten varsel. Det henvises forłvrig til systemdokumentasjonen, samt lisens- og vedlikeholdsavtale som medfłlger det enkelte systemet.

Unik lokal ekspertise
Visma Software har et landsdekkende forhandlerapparat, som er Norges stłrste. Alle våre forhandlerkonsulenter har gjennomgått et 
omfattende serti�seringsprogram. Den enkelte forhandler innehar i tillegg en egen forhandlerautorisasjon. Dette er et kvalitetsstempel 
og en garanti for deg som kunde.




